Badanie przeprowadzone celem zebrania opinii i informacji o wiedzy, oczekiwaniach,
potrzebach, ewentualnych problemach w realizacji dziatan z zakresu réownego traktowania,
w ramach projektu ,,Pomorskie Centrum Réwnego Traktowania”

Projekt finansowany przez Islandie, Liechtenstein i Norwegie z Funduszy
EOG w ramach Programu Aktywni Obywatele — Fundusz Regionalny
EKRAN POWITALNY

Wazne: Na kazdym ekranie pokazuj pasek postepu i logotypy:

Witamy,

Zapraszamy do wziecia udziatu w badaniu, ktorego celem jest zebranie informacji na temat Panstwa
doSwiadczen z obszaru dyskryminacji i nierébwnego traktowania w miejscu pracy, a takze opinii
dotyczacych wybranych zagadnien z tym zwigzanych.

Badanie realizowane jest na zlecenie Pomorskiego Centrum Rownego Traktowania (PCRT), ktore
prowadzi dziatania, ktérych dtugofalowym celem jest przeciwdziatanie dyskryminacji na terenie
wojewddztwa pomorskiego.

Wyniki badah postuzg do analizy potrzeb w zakresie réownego traktowania, na ktére poprzez
praktyczne i uzyteczne narzedzia, PCRT bedzie szukato rozwigzan.

Ankieta jest catkowicie anonimowa, a wszystkie zebrane informacje zostang przedstawione jedynie w
postaci zbiorczych zestawien statystycznych.

Wypetnienie kwestionariusza zajmie ok. 15 minut.

Nie ma dobrych ani zlych odpowiedzi.
W razie pytah lub watpliwo$ci prosimy o kontakt z osobami pracujgcymi w Centrum:

= Elzbieta Rutkowska 519 542 785,
= Marianna Palider 519 544 485

= |ub poprzez adres email: pcrt@pcrt.com.pl

SELEKCJA RESPONDENTOW

M1. W jakim powiecie Pan/i pracuje?
Lista powiatéw z wojewddztwa pomorskiego

M2. W Pani/Pana odczuciu jak czesto w swojej pracy zdarza si€ Panu/i mie¢ kontakt z osobami ze
specjalnymi potrzebami?

Numeric. Single.

raz na tydzien lub czesciej

kilka razy w miesigcu

raz na miesigc

rzadziej

nie zdarzyt mi sie taki kontakt

vk wnN e

BLOK I: WIEDZA
Zadamy Panu/Pani kilka pytan dotyczgcych wiedzy zwigzanej z tematykg réwnego traktowania,
ewentualnych sytuacji gorszego potraktowania osoby/ osdb, ktéorych mogliby$cie byé Panstwo
Swiadkami.



PO. Prosze wskaza€, ktére z ponizszych sytuacji, zachowan sg w Pana/i przekonaniu przyktadami
zachowan s$wiadczgcych o nieréwnym traktowaniu. Prosze wybra¢ 3 zachowania.
Prosze wybra¢ max. 3 odpowiedzi z ponizszej listy.
Multi. Mozliwo$¢ wyboru 3 odpowiedzi. Odpowiedzi 1-7 w kolejnoSci losowej.

P1.

P2.

P3.

P4.

1. Pytanie kandydata/ki na rozmowie kwalifikacyjnej o plany posiadania dzieci

2. Wyznaczenie jako kryterium zatrudnienia osoby o okre$lonej pici, wieku, dyspozycyjnosci lub
bezdzietnej

3. Zwolnienie pracownika po ujawnieniu przez niego / nig swojego pochodzenia, wyznania,
pogladdéw politycznych

4. Inwestowanie i finansowanie szkolen przez pracodawce jest uzaleznione od pici i wieku osoby
pracujgcej

5. Nierdwne wynagrodzenie dla oséb na tym samym stanowisku np. kierowniczym w zaleznoSci
od jednostki terenowe;j

6. Dostep do ustug publicznych uzalezniony jest od pochodzenia, wyznania lub orientacji
seksualnej

7. Brak rozréznienia na meskie i Zenskie koncowki przy okreslaniu stanowiska pracy

8. Nie dostrzegam w powyzszych przykfadach zachowan Swiadczgcych o nieréwnoSci
<odpowiedz wykluczajgca>

Czy w swoim obecnym miejscu pracy zostat/a Pan/i poinformowany/a o przepisach dotyczacych
réwnego traktowania?

Numeric. Single.

1. Tak

2. Nie

3. Nie wiem, nie pamigtam

Czy w Pan/i instytucji jest osoba odpowiedzialna za przestrzeganie réwnego traktowania?
Numeric. Single.

1. Tak - Dopyt: Prosze napisaC kto to jest? ...........coevvennnnn. +odp: Nie, wiem

2. Nie

3. Nie wiem

A czy wie Pan/i kto petni funkcje Pelnomocnika Rzadu ds. Rownego Traktowania?
Numeric. Single.

1. Tak - Dopyt: Prosze napisaCktotojest? .......ccccevvvnvnnnnnnn +odp: Nie, wiem
2. Nie

Do jakiej instytucji lub osoby skierowal(a)by sie Pan/i w celu uzyskania porady, wsparcia w
rozwigzaniu problemu w zwigzku z gorszym potraktowaniem osoby/oséb w Pana/i miejscu
pracy?

Prosze wybra¢ max. 3 odpowiedzi z ponizszej listy.
Multi. Mozliwo$¢ wyboru 3 odpowiedzi. Odpowiedzi 1-12 w kolejnosci losowe;j.

1. BezpoSredni przetozony / przetozona w mojej instytucji

Petnomocnik ds. Réwnego Traktowania w wybranym Urzedzie Wojewddzkim
Petnomocnik Rzgdu ds. Réwnego Traktowania

Petnomocnik Rzgdu ds. Spoteczefistwa Obywatelskiego

Rzecznik Praw Obywatelskich

Panstwowa Inspekcja Pracy

Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych

Punkt Informacyjno Konsultacyjny w Gdansku

Osoba zajmujgca sie rownym traktowaniem w instytucji

10 Gdanhskie Centrum Roéwnego Traktowania
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P7.

11.
12.
13.
14.
15.

Pomorskie Centrum Réwnego Traktowania

Wybrane organizacje pozarzgdowe

Samodzielnie staram si€ rozwigzaC sprawe, zgtoszenie<odpowiedz wykluczajgca>
Inna instytucja/ przedstawiciel instytucji->jaka ...
Do nikogo bym si€ nie zgtaszat <odpowiedZ wykluczajgca>

P5. Prosze dokonaé ogdlnej oceny swojej aktualnej wiedzy w zakresie tematyki réwnego
traktowania.
Moja wiedze w zakresie tematyki réwnego traktowania oceniam jako:

Numeric. Single.

NouyhswnNek

Zupetnie niewystarczajgcg

Raczej niewystarczajgcg

Ani wystarczajgcg, ani niewystarczajgca
Raczej wystarczajacg

Zupetnie wystarczajgcg

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Odmowa odpowiedzi

P6. Jakie dostrzega Pan/i korzy$ci w_ przyszlo$ci na poziomie samorzadu w zwigzku z
podejmowaniem dziatan i wdrazaniem regulacji w zakresie réwnego traktowania?

Mozliwo$¢ zaznaczenia dowolnej liczby odpowiedzi.

Multi. OdpowiedZ 9 wykluczajgca. Odpowiedzi 1-8 w kolejnosci losowej.

1.

WooNO WU RWN

WyzZszy poziom zaufania spotecznego

Zmniejszenie konfliktow spotecznych

Wigksza efektywno$¢ ekonomiczna panstwa

WyZsza jako$¢ pracy podmiotéw gospodarki

Sprawiedliwe osigganie wynikéw, sukceséw

Wieksze zadowolenie z zycia jego mieszkahcow

Wieksza konkurencyjno$¢ gospodarki na arenie miedzynarodowej

Wigksza atrakcyjnos$é inwestycyjna Gminy/Miasta

Nie dostrzegam Zadnych korzySci, sytuacja si€ nie zmieni<odpowiedZ wykluczajgca>

BLOK I1: DOSWIADCZENIE DYSKRYMINACII

Zadamy teraz kilka pytan dotyczgcych doSwiadczenia zwigzanego z tematykg réwnego traktowania,
ewentualnych sytuacji gorszego potraktowania osoby/ oséb, ktérych moglibyScie by¢ Panstwo
Swiadkami.

lle razy w ciggu ostatniego roku byl/a Pan/i Swiadkiem gorszego potraktowania osoby/ os6b ze
wzgledu na dang ceche, przestanke dyskryminacji.
Numeric. Odp. 1-12 losowo.



Ani razu Od1do5 Od 6do 10 PowyzZej 10

Ple¢ 1 2 3 4
Wiek 1 2 3 4
Poglady polityczne 1 2 3 4
Niepetnosprawnos¢ 1 2 3 4
Wyznanie religijne 1 2 3 4
Orientacja seksualna 1 2 3 4
Bezwyznaniowo$¢ (brak wiary) 1 2 3 4
Pochodzenie narodowe / etniczne 1 2 3 4
Kolor skory, rasa 1 2 3 4
Stan zdrowia 1 2 3 4
Status materialny (ubdstwo vs. dobrobyt) 1 2 3 4
Stan cywilny (Zonaty / zaméZna — samotny/ 1 2 3 4
samotna)

Stan rodzinny (posiadajgcy rodzine / bez 1 2 3 4
rodziny)

Inna cecha, jaka?......... 1 2 3 4

P8. Czy kiedykolwiek zgtosit/a Pan/i do przelozonego sytuacje, w ktérej byt/a Pan/i Swiadkiem
nierownego traktowania drugiej osoby w pracy lub w czasie kontaktu z klientem?
Numeric. Single.
1. Tak
2. Nie
3. Odmawiam odpowiedzi

P9. A czy Pan/i kiedykolwiek osobiscie doSwiadczyt/a dyskryminacji?
Numeric. Single.

1. Tak
2. Nie
3. Odmowa odpowiedzi

[Zadaj P10i P11 jesli P9=1]

P10. Czy zgtosit Pan/i gdzie$ sytuacje, w ktorej doswiadczyt/a Pan/i dyskryminac;ji?
Numeric. Single.

1. Tak
2. Nie
3. Odmowa odpowiedzi

P11. Jezeli wyraza Pan/i taka che¢ to w tym miejscu moze opisa¢ to zdarzenie.

BLOK Ill: OTOCZENIE ZEWNETRZNE
Teraz chcieliby$my poznac jakie sg potrzeby mieszkahicow gminy w zakresie rownego traktowania.



P12.

Czy zauwazyl Pan/i, aby mieszkancy wyrazali che¢ do wprowadzenia / rozszerzenia dziatan

w zakresie rownego traktowania i promowania zasady réownosci na terenie gminy?
Numeric. Single.

1. Tak

2. Nie

3. Trudno powiedzie¢

P13.

Prosze wskaza€, czy mieszkancom gminy potrzebne jest utworzenie specjalnych punktéw, w

ktorych mozna bytoby zglosi¢ nieréwne traktowanie?
Numeric. Single.

P14.

ounkwNPRE

Zdecydowanie nie
Raczej nie

Ani tak, ani nie
Raczej tak
Zdecydowanie tak
Trudno powiedzieC

Jakie dostrzega Pan/i powody, bariery, ktére utrudniajg realizacje dziatan z zakresu

réwnego traktowania w gminie, w ktérej Pan/i pracuje.

Mozliwo$¢ zaznaczenia dowolnej liczby odpowiedzi.

Multi. OdpowiedZ 10 wykluczajgca. Odpowiedzi 1-8 w kolejnoSci losowe;.
1.
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Niewystraczajgca wiedza mieszkafncow na temat dyskryminacji i nieréwnego traktowania
Strach mieszkancéw przed wykluczeniem z lokalnej spotecznos$ci, grupy sgsiadow, znajomych
Poczucie wstydu i kompromitacji wSrdd mieszkancow

Brak checi do dziatania ze strony mieszkancéw

Brak dziatah gminy w zakresie edukacji mieszkancéw o nieréwnym traktowaniu

Brak dobrej woli, checi dialogu, przestrzeni do rozméw ze strony wiadz gminy

Brak rozpoznania potrzebnych dziatan przez wtadze gminy

Brak wiedzy i pomystéw na mozliwe dziatania do podjecia

Inne powody —jakie ..o ?

10. Zadne <odpowiedz wykluczajgca>

P15.

W jakich obszarach Pana(i) zdaniem mieszkancy dostrzegaja najwiekszg potrzebe rozwijania

dziatan z zakresu rownego traktowania?
Mozliwo$¢ zaznaczenia dowolnej liczby odpowiedzi.
Multi. OdpowiedZ 8 wykluczajgca. Odpowiedzi 1-5 w kolejnosci losowej.
1.

ONOU R WN

Poszerzenie wiedzy i $wiadomosSci wsrdd samych mieszkancow

Poszerzenie wiedzy i $wiadomosci wérdd pracodawcow na terenie gminy

Wypracowanie regulacji i procedur antydyskryminacyjnych przez wtadze gminy

Dostosowanie przestrzeni miejskiej do potrzeb oséb niepetnosprawnych

Wprowadzenie dziatan antydyskryminacyjnych w szkotach, placéwkach o$wiatowych

Inne obszary —jakie ...... ..o ?

Nie wiem, trudno powiedzie¢ <odpowiedZ wykluczajgca>

Nie zauwazylem, aby mieszkancy widzieli pilng potrzebe rozwijania dzialah z zakresu
rownego traktowania <odpowiedz wykluczajgca>

BLOK IV: SZKOLENIA

Nastepne pytania bedg dotyczy¢ szkolen i doksztatcania sie w zakresie tematyki réwnego
traktowania. Chcieliby$my sie dowiedzie¢, czy uczestniczyli Pafstwo w zajeciach edukacyjnych w tym
zakresie, jak oceniajg Panstwo swojg wiedze i kompetencje w tych obszarach oraz czego Panstwo
potrzebuja, aby podnie$¢ swoje kwalifikacje.



P16.

P17.

Czy w obecnym miejscu pracy kiedykolwiek uczestniczyt Pan/i w jakiej$ formie zajeé
edukacyjnych (np. warsztat, szkolenie, konsultacja w formie stacjonarnej lub on-line) z zakresu
réownego traktowania i/lub przeciwdziatania dyskryminacji?

Numeric. Single.

1. Tak

2. Nie

3. Nie wiem, nie pami€tam

Czy dostrzega Pan/i potrzebe poszerzenia wiedzy i lepszego przygotowania Pana/i instytucji
do realizacji dziatan z zakresu réwnego traktowania w poszczegdlnych aspektach?

Numeric. Kazdy aspekt z listy ze skalg ocen 1-5.

Lista aspektow:

A. Merytorycznym (wiedza, kompetencje odno$nie do tematyki réwnego traktowania, osdb
odpowiedzialnych za wdrazanie zasad réwnego traktowania w instytuciji)

B. Organizacyjnym (organizacja czasu pracy i podziat obowigzkéw pracownikéw odpowiedzialnych
za wdrazanie zasad réwnego traktowania w instytucji i wykonywanie swoich biezgcych
obowigzkow)

C. Systemowym (wiedza na temat systemu wsparcia osob, ktére doSwiadczyly nieréwnego
traktowania, obowigzujgcych procedur, sposobdéw postepowania)

D. Prawnym (rozwigzania formalno-prawne i regulacje stuzgce weryfikacji czy doszto do naruszen
w sposobie traktowania)

E. Komunikacyjno-kooperacyjnym (mozliwoS¢ biezgcej komunikacji i kooperacji w zakresie
poradnictwa i wsparcia z przedstawicielami sieci instytucji wspodtpracujgcych na rzecz réwnego
traktowania, z ktérymi jest podjeta wspotpraca)

Skala:

1. Zdecydowanie nie

2. Raczej nie

3. Anitak, ani nie

4. Raczej tak

5. Zdecydowanie tak

P18. A czy dostrzega Pan/i potrzebe podniesienia swoich kwalifikacji i wiedzy w zakresie

tematyki réwnego traktowania?

Numeric. Single.

Jes

P19.

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Ani tak ani nie

Raczej nie

Zdecydowanie nie

Nie wiem, trudno powiedzie¢

ok wWwNE

li P18<3

W ktérym z niZzej wskazanych obszaréw chciatby/aby Pan/i podnie$¢ swoje kompetencje i
odby¢ szkolenia? Prosze przede wszystkim wzigé pod uwage te obszary ktére w Pan/i opinii
moglyby by¢ przydatne w wykonywaniu obowigzkéw na Pana/i stanowisku, i w Pana/i miejscu
Pracy.

Mozliwo$¢ zaznaczenia dowolnej liczby odpowiedzi.
Multi. OdpowiedZ 11 wykluczajgca. Odpowiedzi 1-9 w kolejnoSci losowe;.



P20.

1. Poznanie przestanek dyskryminacyjnych

2. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na ptec.

3. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na stan zdrowia

4. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na wiek

5. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na wyznanie, bezwyznaniowos$c¢

6. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu orientacje psychoseksualng i tozsamos¢ ptciowg

7. Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na rasg, pochodzenie

8. Jezyk wrazliwy

9. Poznanie podstawowych regulacji prawnych dotyczgcych polityki réwnosci w Polsce oraz Unii
Europejskiej

10. Inny obszar —jakich........................ ... ?

11. Zadnym <odpowiedz wykluczajgca>

BLOK V: PCRT

Czy slyszat/a Pan/i o istnieniu Pomorskiego Centrum Réwnego Traktowania (PCRT)?

Numeric. Single.

P21.

1.
2.
3.

Tak
Nie
Nie wiem

Czy wie Pan/i, czym zajmuje si¢ Pomorskiego Centrum Réwnego Traktowania (PCRT)?

Numeric. Single.

1.
2.

Tak, prosze opisal
Nie

Pomorskie Centrum Rownego Traktowania to bezpieczne miejsce, gdzie mieszkancy wojewddztwa
pomorskiego mogg otrzymaé kompleksowe, bezptatne wsparcie psychologiczne i prawne w sytuacjach
dyskryminacji i nieréwnego traktowania.

Wiecej informacji znajdzie Pan/i na stronie:
pcrt.com.pl — Pomorskie Centrum Réwnego Traktowania

Link ma otwieraC sie w nowej karcie przeglgdarki

P22.

W jakim zakresie widziatby/taby Pan/i mozliwoS$ci wspétpracy Pana/i instytucji z PCRT?

Mozliwos$¢ zaznaczenia dowolnej liczby odpowiedzi.
Multi. Odpowiedz 7 i 8 wykluczajgca. Odpowiedzi 1-5 w kolejnoSci losowej.

S1.

1.
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Kursy i szkolenia pracownikéw w zakresie réwnego traktowania

Podnoszenie poziomu wiedzy, SwiadomoSci i wdrozenia dziatan antydyskryminacyjnych
Doradztwo i wsparcie oséb do$wiadczajgcych dyskryminacji

Regulacji prawnych stuzacych weryfikacji zachowan nieréwnego traktowania
Wdrazanie i realizacja wspdlnych programéw, projektéw

Innym obszarze (jakim?............. )

Zadnym <odpowiedz wykluczajgca>

Trudno powiedzie¢ <odpowiedz wykluczajgca>

SHOUTBOX

Jezeli jest co$, czym chciatby/aby sie¢ Pan/i podzieli¢, jesli chodzi o Pana/i problemy,
oczekiwania i potrzeby w zakresie tematyki rownego traktowania, to w tym momencie ma


https://pcrt.com.pl/

Pan/i takg mozliwo$¢. Prosze napisa¢ wszystko, to co sie¢ Panu/i nasuwa, co chciatby/aby
Pan/i zmieni€ na lepsze lub po prostu wszystko to, czym chciatby/chciataby Pan/i sie podzieli¢?

String. Ustaw maksymalng liczbe znakow.

$2. Czy w ramach opisanej przed chwilg sytuacji potrzebuje Pan/i kontaktu ze strony PCRT?
Numeric. Single.

1. Tak

2. Nie->S5

Zadaj S3 1S4, jesli S2=1.
S3. Czy jest Pan/i zainteresowany/a skorzystaniem ze wsparcia eksperckiego, z grupy wsparcia, czy
tez wsparcia merytorycznego z zakresu réwnego traktowania poprzez:
1. Aplikacje
2. E-mail
3. Telefon
4. Inaczej, jak?

S4. Prosze poda¢ swoje dane kontaktowe, aby$my mogli uméwic sie z Panem/a na takg rozmowe.
Podajac ponizsze dane wyraza Pan/i zgode na wykorzystywanie i przetwarzanie danych
osobowych przez podwykonawcéw w ramach realizowanego projektu finansowanego przez
Islandie, Liechtenstein i Norwegie z Funduszy EOG w ramach Programu Aktywni Obywatele —
Fundusz Regionalny. Jednocze$nie dane te postuzg jedynie do kontaktu z Panem/Pania.
Wiecej informacji moze Pan/i znalez¢ w klauzuli RODO, ktéra znajduje sie na stronie
https://pcrt.com.pl/ w zaktadce Kontakt.

1. Tak, podaje —kontynuujankiete
2. Nie—(przejdz do S5)
String.
Imie, nazwisko: ...............
Adres e-mail: ...................

S5. Co sprawito Panu/i trudno$¢ podczas wypeltniania tej ankiety? Ktére pytanie bylo dla Pana/i
najtrudniejsze? Prosze napisa€ wszystko co sie Panu/i nasuwa.

String. Ustaw maksymalng liczbe znakdw.


https://pcrt.com.pl/

Dziekujemy za udziat w badaniu.



