Badanie dotyczgce rownego fraktowania
| fala

na zlecenie Pomorskiego Centrum Rodwnego Traktowania
Sopot, pazdziernik 2022
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Pozyskanie informaciji o wiedzy, oczekiwaniach, potrzebach,
problemach w realizacji dziatan z zakresu rbwnego traktowania na
terenie wojewddzitwa pomorskiego.

Badanie przeprowadzone metodqg wywiaddw internetowych.

W badaniu wzieto udziat:

n=319 pracownikdw samorzgdowych zatrudnionych w gminach na
terenie wojewoddzitwa pomorskiego

n=574 mieszkancow wojewoddzitwa pomorskiego

wojewodztwo pomorskie

23.06.2022-16.09.2022

PBS Sp.z o.0.
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Podsumowanie badania

Najwazniejsze wyniki badania wsréd mieszkancéw

Inajomosé tematyki rownego traktowania

W opinii badanych najbardziej razgcym zachowaniem
nierbwnosciowym sg mniejsze wynagrodzenia kobiet
w poréwnaniu do mezczyzn pracujgcych na tym
samym stanowisku (71%). Co drugi badany wskazat
rébwniez na odmowe najmu mieszkania osobie o innym
niz biaty kolorze skéry (56%).

W celu uzyskania porady i wsparcia
w rozwigzaniu problemu w zwigzku z gorszym
potraktowaniem innej osoby, badani udaliby sie
w pierwszej kolejnosci do Rzecznika Praw Obywatelskich
(wskazanie  34%  uczestnikbw  badania) albo
samodzielnie postaraliby sie rozwigzac sprawe (21%).
Prawie 2/3 mieszkahcdw ocenito swojq wiedze z zakresu
tematyki réwnego traktowania, joko raczej lub
zdecydowanie wystarczajgcg. Na niewystarczajgcqg
wiedze w tym tfemacie wskazato 12% badanych.

na terenie woj.

Réwne traktowanie
pomorskiego, 2022

Doswiadczenie dyskryminacji

Badani nieco czesciej byli Swiadkami gorszego
potraktowania osoby/oséb na terenie gminy, w ktérej
mieszkajg niz poza niqg.

Mieszkancy wskazywali, ze najczesciej byli swiadkami
dyskryminacji ze wzgledu na poglgdy polityczne - okoto
co ftrzeci mieszkaniec byt $wiadkiem dyskryminacii ze
wzgledu na tg ceche wiecej niz 10 razy na terenie
gminy, jak i poza nig.

Okoto 60% badanych zdeklarowato, ze w gminie
w  ktérej mieszka chociaz raz byto Swiadkami
dyskryminacji  ze wzgledu na status  materialny
i pochodzenie narodowe/etniczne.

Inacznie wiecej oséb doswiadczyto dyskryminacii

osobiscie - az % mieszkancow  doswiadczyto
nierdbwnego fraktowania. Miato to miejsce najczesciej
w  pracy (47%) i placéwce oswiatowe] (41%),

a dotyczyto najczesciej takich przestanek, jak ptec
(36%) oraz poglady polityczne (33%).
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Podsumowanie badania

Najwazniejsze wyniki badania wsréd mieszkancéw

Pomorskie Centrum Réwnego Traktowania
Wiekszo$¢ badanych nie zna instytucji, jokg jest
Pomorskie Cenfrum Réwnego Traktowania - styszato
o niej jedynie 16% mieszkancow.

Jeszcze mniej mieszkancoéw zauwazyto dotychczasowe
dziatania PCRT na terenie gminy, gdyz byto to jedynie
4% badanych. Jako skuteczne uznaje je potowa z nich,
a co czwarta nie ma zdania w tym aspekcie.

Mimo to az 2/3 badanych jest zdania, ze wdrozenie
dziatah antydyskryminacyjnych organizowanych przez
PCRT na terenie gminy jest zdecydowanie lub raczej
potrzebne.

Prawie nikt z badanych nie korzystat, jak dotgd
z pomocy PCRT (98%), a korzysci wynikajgce
z ich dziatalnosci na terenie gminy dostrzegto jedynie
3% mieszkancow.

Dziatania wtadz gminy w zakresie rbwnego traktowania
i promowania zasady rownosci na terenie gminy zostaty
ocenione przez mieszkahcow dosc krytycznie - 47%
uwaza, ze sq one raczej lub zupetnie niewystraczajgce.
Jeszcze  gorzej oceniony  zostat  aspekt ilosci
przekazywanych informacji na temat réwnego
traktowania przez wtadze gminy. Zdaniem 70%

badanych jest ich zdecydowanie za mato.

na terenie woj.

Réwne traktowanie
pomorskiego, 2022

Wiekszos¢ mieszkanhcdw popiera pomyst powstania na
terenie gmin punktow, w ktérych mozna bytoby zgtosi¢
nierdbwne traktowanie - takg opinie wyrazito 2/3
badanych.

Wsréd  korzysci z wprowadzenia regulacji z  zakresu
rbwnego traktowania na poziomie gminy, najczesciej
wymieniano zmniejszenie konfliktéw spotecznych (60%),
wyzszy poziom zaufania spotecznego (57%), a takze
wieksze zadowolenie z zycia mieszkancow gminy (56%).

Zdaniem potowy badanych najwiekszg barierg
w redlizacji dziatan z zakresu rownego fraktowania jest
niewystraczajgca wiedza mieszkahcoéw na  temat
dyskryminacji i nierbwnego traktowania oraz strach
mieszkancédw  przed  wykluczeniem  z  lokalnej
spotecznosci, grupy sasiaddw, znajomych.

Mieszkahcy wyrazili  najwiekszg potrzebe  dziatan
z zakresu wprowadzenia dziatan antydyskryminacyjnych
w szkotach i placdwkach o$wiatowych oraz poszerzenia
wiedzy i Swiadomosci wsrdéd mieszkancodw — tego zdania
jest okoto 62% badanych.



Znajomosc tematyki rownego traktowania

Skojarzania ze stowem ,,dyskryminacja

Rowne fraktowanie
na terenie woj.
pomorskiego, 2022

WI. Prosze napisac z czym kojarzy sie
Panu/Pani stowo ,,dyskryminacja’?
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Préoba: Wszyscy badani (n=574).




/najomosc tematyki rownego traktowania

Zachowania $wiadczgce o dyskryminacji

na terenie woj.

Réwne traktowanie 7

pomorskiego, 2022

W2. Prosze wskazac, ktdre z ponizszych sytuacji lub zachowan sq w Pana/i przekonaniu przyktadami
zachowan swiadczqcych o nierdwnym traktowaniu. Prosze wybra¢ 3 zachowania/sytuacie.

(pytanie wielokrothego wyboru)

Mniejsze wynagrodzenia kobiet w poréwnaniu do mezczyzn
pracujgcych na tym samym stanowisku

Odmowa najmu mieszkania osobie o innym
niz biaty kolor skory

Ponizajgce fraktfowanie osoby bezdomnej poprzez wyzywanie
i wySmiewanie sie z niej, czy naruszenie nietykalnosci fizycznej

Brak podjazddw dla wdzkdw inwalidzkich
w miejscach publicznych

Obowigzkowe uczestnictwo ucznidw w rekolekcjach
wielkopostnych w ramach zajec lekcyjnych
Brak checilekarza do leczenia osoby w podesztym wieku
Wyznaczone miejsca pierwszenstwa w transporcie publicznym
dla oséb z konkretnych grup

Zakaz palenia papieroséw i e-papierosdow
w migjscach publicznych

Brak dowolno$ci uzywania zehskich kohcdwek wyrazdw (tzw.
feminitywow) np. w nazwach zawodow

Nie dostrzegam w powyzszych przyktadach zachowan
Swiadczgcych o nieréwnosci

Préoba: Wszyscy badani (n=574).

W sz

D
N sz
l >

71
56%

43%

35%

35%

32%

0

Sbs

%



/najomosc tematyki rownego traktowania

Wiedza i instytucje

W3. Do jakiej instytucji skierowat(a)by sie Pan/i w celu uzyskania
porady, wsparcia w rozwiqzaniu problemu w zwiqzku z gorszym
potraktowaniem osoby/oséb w Pana/i miescie?

(pytanie wielokrothego wyboru)

Rzecznik Praw Obywatelskich

Petnomocnik ds. Rbwnego Traktowania w
wybranym Urzedzie Wojewddzkim

Wybrane organizacje pozarzgdowe
Pomorskie Centrum Réwnego Traktowania
Gdanskie Centrum Réwnego Traktowania
Petnomocnik Rzgdu ds. Réwnego Traktowania

Punkt Informacyjno Konsultacyjny w Gdansku

Petnomocnik Rzgdu ds. Spoteczenstwa
Obywatelskiego

Inna instytucja/przedstawiciel instytucii

Samodzielnie staram sie rozwigzac sprawe,
zgtoszenie

Do nikogo bym sie nie zgtaszat

Proba: W3, W4 - Wszyscy badani (n=574).

na terenie woj.

Réwne traktowanie
pomorskiego, 2022

W4. Mojg wiedze w zakresie tematyki rownego
fraktfowania oceniam jako:

1%
/A
10%

11%

41%

Nie wiem, trudno
powiedzie¢

m Zupetnie
niewystarczajgcg

Raczej
niewystarczajgcg

Ani wystarczajgcq, ani
niewystarczajgca

Raczej wystarczajgcqg

m Zupetnie
wystarczajgcg



Réwne traktowanie

Doéwiadczenie dyskryminacii Sy

pomorskiego, 2022

D1. lle razy w ciqgu ostatniego roku byt/a Pan/i swiadkiem gorszego potraktowania
0soby/osob ze wzgledu na danq ceche, przestanke dyskryminacii:

Na terenie gminy, w ktérej Pan/i Poza gming, w ktoérej Pan/i
mieszka mieszka

22% 11%

Ptec 25% 11%

Wiek i 137 25% 9%

Wiekszos¢ badanych
chociaz raz byta $wiadkiem
dyskryminacji na terenie
gminy, w ktérej mieszka
i poza nig

19% 18%

Poglady polityczne 24%  18%

25% 10%

Niepetnosprawnos¢ 29% 8%

28% 9% 24% 12%

Wyznanie religijne

21% 12%

Orientacja seksualna 21% 13%

16% 7%

Bezwyznaniowo$c 20% 7%

= Ani razu Od1dos Od 6do 10 = Powyzej 10

Préoba: Wszyscy badani (n=574).



Doswiadczenie dyskryminacji

Réwne fraktowanie
na terenie woj.
pomorskiego, 2022

D1. lle razy w ciqgu ostatniego roku byt/a Pan/i swiadkiem gorszego potraktowania
osoby/osob ze wzgledu na danqg ceche, przestanke dyskryminacji

Pochodzenie
narodowe/
etniczne
Kolor skéry, rasa
Stan zdrowia
Status materialny
Stan cywilny

Stan rodzinny

Inna cecha

Na fterenie gminy, w ktorej Pan/i
mieszka

27%  16%

25% 12%

26% 8%

32%  13%

24%

LN

24% 10%

]
N
I

= Ani razu Od1do5

Préba: Wszyscy badani (n=574).

Od 6 do 10

Poza gming, w ktérej Pan/i
mieszka

24% 13%

24% 10%

23% 7%

26% 12%

OI

20% 7%

3

1% %

m Powyzej 10

Okoto 60% badanych
chociaz raz byta swiadkiem
dyskryminacji ze wzgledu na

pochodzenie i status
materialny na terenie
gminy, w ktérej mieszka



ROwne fraktowanie
11

Doéwiadczenie dyskryminacii Sy

pomorskiego, 2022

D2. Czy kiedykolwiek zgtosit/a Pan/i sytuacje, w ktdrej byt/a
Pan/i swiadkiem gorszego traktowania drugiej osoby?2

34%

TAK D3. A czy Pan(i) kiedykolwiek osobiscie doswiadczyt(a)

dyskryminacjie

58% 75% 22% 2%
NIE TAK NIE ODMOWA

VYA

8%
ODMOWA

Préoba: D2, D3 Wszyscy badani (n=574).



na terenie woj.
pomorskiego, 2022

Réwne traktowanie 2

Doswiadczenie dyskryminacii

D4. Prosze wskazac, gdzie doswiadczyt/a Pan/i D5. Jakich cech dotyczyta dyskryminacjae

dyskryminacjie
rei. [ 36%
W miejscu pracy 47% Pogladow politycznych - [ 337
W placdwkach oswiatowych 41% 7 %
W naijblizszym sqgsiedztwie, 359 wieku [ 25%

okolicy Statusu materialnego _ 23%
W przychodni, szpitalu 32% Stanu zdrowia _ 20%

W sklepie, supermarkecie 30% Wyznania religiinego _ 18%
W instytucii publiczne; 28% Orientacii seksuaine] [N 17%
Stanu cywilnego _ 16%
W kosciele 21% Y g %
Bezwyznaniowosci _ 15%
W barze, restauraci 16% Pochodzenia narodowe
go/
etnicznego _ 14%
Na wydarzeniach kulturalnych 13% Niepetnosprawnosc - 10%
W innym migjscu - 10% Koloru skéry, rasy . 4%
Odmowa odpowiedszi I 4% Innej cechy - 8%

Odmowa odpowiedzi . 4%

Proba: D4, D5 — Badani, ktdrzy doswiadczyli dyskryminacji (n=431).



Znajomosc instytucii

Réwne traktowanie

Pomorskie Centrum Rownego Traktowania na ferenie woj,

pomorskiego, 2022

P1. Czy styszat(a) Pan(i) o istnieniu Pomorskiego
Centfrum Rédwnego Traktowania (PCRT)2

Tak

= Nie

~ Nie wiem

Préba: PI1, P2 Wszyscy badani (n=574).

P2. A czy wie Pan(i) czym zajmuje sie Pomorskiego
Centrum Rownego Traktowania (PCRT)?2

Tak ]

0

Sbs

Nie



Réwne traktowanie 4

Pomorskie Centrum Rownego Traktowania na ferenie woj

. . . . pomorskiego, 2022
Dziatania antydyskryminacyjne

P3. Na ile potrzebne wydaje sie Panu/i wdrozenie P4. A czy zaobserwowat(a) Pan(i) juz jakies dziatania
dziatan antydyskryminacyjnych organizowanych PCRT na terenie gminy, w ktorej Pan(i) mieszka?
przez PCRT na terenie gminy, w ktorej Pan/i mieszka?

9% = Trudno powiedzie¢ 4%

TAK
6%

m Zdecydowanie
niepotrzebne

8%
Raczej niepotrzebne
P5. Na ile ocenia Pan(i) skutecznos¢ tych dziatan?2
Sq one:
28% Ani niepotrzebne, ani
potrzebne
Raczej potrzebne 43% 10% 14% 24%
Zdecydowanie u Zupetnie skuteczne
41% potrzebne

Raczej skuteczne

2/3 badanych
stwierdzito, ze wdrozenie
dziatan antydyskryminacyjnych
przez PCRT jest potrzebne.

! Ani skuteczne, ani nieskuteczne
1

1 . .

! Raczej nieskuteczne

1

| m Zdecydowanie nieskuteczne

1

Préba: P3 P4 Wszyscy badani (n=574). Trudno powiedziec/nie wiem

P5 Badani, ktérzy zaobserwowali juz dziatania PCRT na terenie gminy, w ktdrej mieszkajq (n=21).



Réwne traktowanie 5

Pomorskie Centrum Rownego Traktowania na ferenie woj

. pomorskiego, 2022
Udzielona pomoc

P7. Na ile pomoce okazato sie wsparcie udzielone
Panu(i) ze strony PCRT w zwiqzku ze zgtoszonq sprawq?e

P6. Czy osobiscie korzystat Pan/i z pomocy PCRT?2

n=3

= Trudno powiedziec

1% 1%
33%
= Tak m 5. Zdecydowanie

pomocne
Nie 4
=4,

Trudno powiedzie¢

98% 3.
2.

u 1. Zdecydowanie
niepomocne

Proba: P6 Wszyscy badani (n=574)
P7 Badani, ktdrzy korzystali z pomocy ze strony PCR (n=3).



Pomorskie Centrum Rownego Traktowania

Korzysci

P9. Jakie to korzysci?

P8. A czy zauwazyt(a) Pan(i) jakiekolwiek
korzysci, wynikajgce z dziatalnosci PCRT na
terenie gminy, w ktorej Pan/Pani mieszka?

Zmniejszenie konfliktdw spotecznych

Wyzszy poziom zaufania spotecznego

Wieksze zadowolenie z zycia mieszkancow

gminy
3%

Bezposrednia pomoc przy rozwigzaniu
33% Tak sprawy zwigzanej z nierdwnym traktowaniem

N Wieksza efektywnos$¢ ekonomiczna gminy
ie

Zwiekszenie swoich kompetencji w zakresie
Trudno powiedzie¢ nierébwnego traktowania

Wieksza atrakcyjnos¢ inwestycyjna
Gminy/Miasta

Sprawiedliwe osigganie wynikéw, sukceséow

Inne . 5%

na terenie woj.

Réwne traktowanie 6
pomorskiego, 2022

45%
40%
40%
35%
20%
15%
15%

10%

Trudno powiedziec - 15%
Préoba: P8 Wszyscy badani (n=574)

P9 Badani, ktdrzy dostrzegajq korzysci z dziatalnosci PCRT (n=20).



. ROwne fraktowanie
Gman na ferenie woj.
. . . pomorskiego, 2022
Dziatania gminy

T1. Jak ocenia Pan/i dziatania wtadz gminy w zakresie rownego fraktowania i promowania zasady rownosci na
ferenie gminy?e

18% 10% 4% 21%

m Zupetnie = Raczej Ani wystarczajgce, Raczej m Jupetnie Trudno powiedzie¢/
niewystarczajgce  niewystarczajgce  aniniewystarczajgce  wystarczajgce  wystarczajgce  nie wiem

T2. Jak ocenia Pan/iilos¢ przekazywanych informacji na temat rownego traktowania przez wtadze gminy, jestich:

_ : ]% .

® /decydowanie m Raczej Jestich Raczej m /decydowanie Trudno powiedzie¢
za mato za mato odpowiednia ilos¢ za duzo za duzo

Proba: T1,72 Wszyscy badani (n=574).



. Réwne fraktowanie
Gmln(] na ferenie woj.
P . pomorskiego, 2022
Punkty zgtoszen nierdbwnego traktowania

T3. Czy Pan/i zdaniem na terenie gminy powinny zosta¢ utworzone specjalne punkty, w ktérych mozna bytoby
zgtosi¢ nierdowne traktowanie?

m /decydowanie nie

= Raczej nie
= Ani tak, ani nie l‘
© Raczej tak

m /decydowanie tak

Trudno powiedzie¢

Proba: T3 Wszyscy badani (n=574).



. ROwne fraktowanie
Gml ﬂG na ferenie woj.
.. pomorskiego, 2022
Przyszte korzysci

T5. Jakie dostrzega Pan/i korzysci w przysztosci na poziomie gminy w zwiqzku z podejmowaniem
dziatan i wdrazaniem regulacji w zakresie rownego traktowania?
(pytanie wielokrothego wyboru)

Zmniejszenie konfliktéw spotecznych 60%

Wyzszy poziom zaufania spotecznego 57%

56%

Wieksze zadowolenie z zycia mieszkahcdw gminy

33%

Sprawiedliwe osigganie wynikéw, sukceséw

23%

Wieksza atrakcyjnos¢ inwestycyjna Gminy/Miasta

Wieksza efektywnos$é ekonomiczna gminy 18%

Inne korzysci 1%

Nie dostrzegam zadnych korzysci, sytuacija sie nie zmieni 13%

Préba: Wszyscy badani (n=574).



ROwne fraktowanie

Gmina na ferenie woj.

. . .. . . pomorskiego, 2022
Bariery w realizacji dziatan

T4. Jakie dostrzega Pan/i bariery, ktére utrudniajqg realizacje dziatan z zakresu rownego traktowania
w Pana/i gminie?
(pytanie wielokrothego wyboru)

Niewystraczajgca wiedza mieszkancdw na temat dyskryminaciii

nieréwnego fraktowania 52%

Strach mieszkancow przed wykluczeniem z lokalnej spotecznosci,

grupy sgsiaddéw, znajomych 45%

Brak dziatan gminy w zakresie edukacii mieszkancodw o
nieréwnym traktowaniu

39%
Brak rozpoznania potrzebnych dziatan przez wtadze gminy 35%

Brak checi do dziatania ze strony mieszkahcoéw 35%

Brak wiedzy i pomystdw na mozliwe dziatania do podjecia 34%

Poczucie wstydu i kompromitaciji wéréd mieszkancoéw _ 32%
Brak dobrej woli, checi dialogu, przestrzeni do rozmdw ze strony _ 319
wtadz gminy °

Inne powody 4%

Zadne - 8%

Préoba: Wszyscy badani (n=574).

20



Gmina

Potrzebne kierunki dziatah

Réwne fraktowanie
na terenie woj.
pomorskiego, 2022

T6. W jakich obszarach dostrzega Pan/i najwiekszq potrzebe rozwijania dziatan z zakresu rownego

fraktowania w Pana/i miescie?
(pytanie wielokrothego wyboru)

Wprowadzenie dziatan antydyskryminacyjnych w
szkotach, placowkach oswiatowych

Poszerzenie wiedzy i Swiadomosci wsrdd mieszkancodw

Dostosowanie przestrzeni miejskiej do potrzeb osdb
niepetnosprawnych

Poszerzenie wiedzy i swiadomosci wsrdd pracodawcodw
na terenie gminy

Wypracowanie regulacji i procedur
antydyskryminacyjnych przez wtadze gminy

Inne obszary

Nie wiem, trudno powiedzie¢

W zadnym z obszaréw nie widze pilnej potrzeby
rozwijania dziatan z zakresu rownego traktowania

Préoba: Wszyscy badani (n=574).

63%

61%

45%

40%

37%

3%

7%

5%

21



Réwne traktowanie 2

Charakterystyka badanych e ool

. pomorskiego, 2022
Powiat

Ogotem
58,20%
Stupsk
o’zyys’rupski 0.00%
0.0% ,00%

malborski
0,0%

Obstugiwane przez ustuge Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom

Proba: Wszyscy badani (n=574).



Charakterystyka badanych

Rowne fraktowanie
na terenie woj.
pomorskiego, 2022

Ptec

75% 23%

2%
odmowa

Wiek

\]3% 23% 18 - 29 lat

30 - 44 lat

20% 45 - 64 Iat
= 65+ lat

42% odmowa

Préoba: Wszyscy badani (n=574).

Wielko$¢ miejscowosci

4 ﬁ ﬁﬂﬁ ﬁ HHHE

D

[ ><
7% 6% 17% 4% 66%
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2% 2% 28% 66% 2%
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Wyniki badania wsrod
pracownikdw samorzgdowych




Podsumowanie badania

Najwazniejsze wyniki badania wsréd pracownikow instytuciji samorzgdowych

Inajomosé tematyki rownego traktowania

O przepisach dotyczgcych réwnego traktowania
w  miejscu pracy zostata poinformowana 1/4
respondentéw. Wérdéd badanych zdecydowanie mniegj
powszechna jest znajomos¢ osoby odpowiedzialnej za
przestrzeganie réwnego fraktowania - wiedze, kto
zajmuje sie tym obszarem w instytucji zadeklarowato
jedynie 6% uczestnikéw badania.

Nieco lepiej sytuacja wyglgda w przypadku znajomosci
osoby petnigcej funkcje Petnomocnika Rzgdu ds.
Rownego Traktowania — 10% zadeklarowato, ze wie, kto
petni te funkcje. Wérdéd tej grupy na ogdt poprawnie
wskazywano, ze petnomocnikiem jest Pani  Anna
Schmidt-Rodziewicz.

W celu uzyskania porady i wsparcia
W rozwigzaniu problemu w zwigzku z gorszym
potraktowaniem osoby, badani udaliby sie w pierwszej
kolejnosci do bezposdredniego przetozonego (wskazanie
43% uczestnikdw badania) Panstwowej Inspekcji Pracy
(30%) oraz Rzecznika Praw Obywatelskich (26%).

Prawie potowa pracownikdw instytucji biorgcych udziat
w badaniu ocenita swojg wiedze z zakresu tematyki
rownego traktowania, jako raczej lub zdecydowanie
wystarczajgcq.

W opinii badanych najbardziej razgcym zachowaniem
nierdbwnosciowym jest zwolnienie pracownika po

na terenie woj.
pomorskiego, 2022

Réwne traktowanie 5

ujawnieniu przez niego/niq swojego pochodzenia,
wyznania oraz poglgddw politycznych (57%), a najmniej
razgcym - brak rozrdéznienia na meskie i zenhskie
kohcowki przy okreslaniu stanowiska pracy (7%).

Doswiadczenie dyskryminacji

Prawie 2/3 badanych zdeklarowato, ze chociaz raz byl
Swiadkami dyskryminacji ze wzgledu na poglgdy
polityczne. Blisko 50% badanych byto réwniez
Swiadkami dyskryminacji innej osoby ze wzgledu na
wiek (55%), status materialny (50%) oraz pteé (48%).
Ponad potowa badanych zdeklarowata, ze nie
spotkata sie z gorszym traktowaniem ze wzgledu na

pozostate przestanki dyskryminacii.

Dyskryminaciji doswiadczyta ponad potowa
pracownikéw samorzgdowych, a co pigty zawiadomit
przetozonego o sytuacji gorszego potraktowania drugiej
osoby, ktérej byt swiadkiem.



Podsumowanie badania

na terenie woj.
pomorskiego, 2022

Réwne traktowanie 6

Najwazniejsze wyniki badania wsréd pracownikow instytuciji samorzgdowych

Wsréd  korzysci z wprowadzenia regulacji z  zakresu
rownego fraktowania na poziomie gminy, najczesciej
wymieniano zmniejszenie konfliktéw spotecznych (43%),
sprawiedliwe  osigganie  wynikéw/sukceséw  (41%),
a takze wyzszy poziom zaufania publicznego (36%). 17%
badanych jest zdania, ze sytuacja sie nie zmieni i nie
dostrzegajg zadnych korzysci.

Zdaniem 40% badanych najwiekszg barierg w realizacji
dziatah z  zakresu réwnego  traktowania  jest
niewystraczajgca wiedza mieszkancdw na temat
dyskryminaciji i nierébwnego traktowania (40%), brak
wiedzy i pomystdw na mozliwe dziatania do podijecia
(34%) oraz strach mieszkahcow przed wykluczeniem
z lokalnej spotecznosci, grupy sgsiaddw, znajomych
(32%).

Zdaniem pracownikdw samorzgdowych mieszkanhcy
najbardziej potrzebujg dziatan z zakresu wprowadzenia
dziatan antydyskryminacyjnych w szkotach
i placowkach o$wiatowych - w ten sposdb
odpowiedziato 50% badanych.

Doksztatcanie i podnoszenie kwalifikaciji

Potrzebe podniesienia swojej wiedzy oraz kompetencii
z zakresu tematyki rwnego traktowania dostrzegto 54%
badanych. Badani wyrazili najwieksze zapotrzebowanie
na szkolenia z  zakresu poznania  przestanek
dyskryminacyjnych (59%), poznania regulacji prawnych
dotyczgcych polityki rbwnosci w Polsce oraz UE (54%),
a takze jezyka wrazliwego (48%).

Jedynie 12% pracownikdw chociaz raz brato udziat
w zdjeciach edukacyjnych z  zakresu réwnego
fraktowania w miejscu pracy.

Zdaniem pracownikdw lepsze przygotowanie instytucii
do readlizacji dziatah powinno opiera¢ sie przede
wszystkim na aspekcie systemowym i prawnym.
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Podsumowanie badania

Najwazniejsze wyniki badania wsréd pracownikow instytuciji samorzgdowych

Pomorskie Centrum Réwnego Traktowania
Wiekszo$¢ badanych nie zna instytucji, jokg jest
Pomorskie Cenfrum Réwnego Traktowania - styszato
o niej jedynie 13% respondentdw.

Badani, ktérzy styszeli o tej organizacji poproszeni
o opisanie  dziatalnosci  tej placéwki  prawie
jednogtosnie wskazali, ze zajmuje sie ona wspieraniem
0sob, ktére  doswiadczajg  dyskryminacji  oraz
prowadzeniem dziatan pomocowych.

Prawie co druga osoba wskazata na mozliwosci
wspotpracy z PCRT w  zakresie kursdw i szkolenh
pracownikéw, podnoszenia poziomu wiedzy, wdrozenia
dziatah  antydyskryminacyjnych  oraz  doradztwa
i wsparcia oséb doswiadczajgcych dyskryminacii.

na terenie woj.

Réwne traktowanie 7
pomorskiego, 2022
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Réwne traktowanie 8

Znajomosc¢ tematyki rownego traktowania na ferenie wol

. pomorskiego, 2022
Miejsce pracy

P1. Czy w swoim obecnym miejscu pracy P2. Czy w Pan/i instytucji jest osoba odpowiedzialna za
zostat/a Pan/i poinformowany/a o przepisach przestrzeganie rownego traktowania?
dotyczgcych rownego traktowania?

= Tak
n Tak
47% Nie 38% Nie
56%
Nie wiem Nie wiem

29%

Kto to jest?

POZOSTALE PO DWA WSKAZANIA:
Anna Borkowska
Przedstawiciel zwigzkdw zawodowych

POZOSTALE PO JEDNYM WSKAZANIU:
Przedstawiciel zaufania pracowniczego
Pracownik kadrowy

Referat Dostepnosci

Inspektor ds. kadr

Kierownik jednostki

Préba: P1, P2 Wszyscy badani (n=319).



/najomosc tematyki rownego traktowania

Zachowania $wiadczgce o dyskryminacji

na terenie woj.

P4. Do jakiej instytucji lub osoby skierowat(a)by sie Pan/i w celu uzyskania porady, wsparcia w
rozwiqzaniu problemu w zwiqzku z gorszym potraktowaniem osoby/osob w Pana/i miejscu pracy?e

(pytanie wielokrothego wyboru)

Bezposredni przetozony/przetozona w mojej instytuciji
Panstwowa Inspekcja Pracy

Rzecznik Praw Obywatelskich

Samodzielnie staram sie rozwigzac sprawe, zgtoszenie
Osoba zajmujgca sie réwnym traktowaniem w instytucii

Wybrane organizacje pozarzgdowe

Petnomocnik ds. Rdwnego Traktowania w Urzedzie
Wojewddzkim

Pomorskie Centrum Rdwnego Traktowania

Do nikogo bym sie nie zgtaszat

Petnomocnik Rzgdu ds. Réwnego Traktowania
Punkt Informacyjno Konsultacyjny w Gdansku
Gdanskie Centrum Réwnego Traktowania
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych

Inna instytucja/przedstawiciel instytuciji
Préoba: Wszyscy badani (n=319).
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INNE INSTYTUCJE

Zwigzki zawodowe

Prawnicy

Sady powszechne / prokuratura
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Réwne traktowanie O

Znajomosc¢ tematyki rownego traktowania na ferenie wol

. pomorskiego, 2022
Miejsce pracy

P3. A czy wie Pan/i kto peti funkcje P5. Mojq wiedze w zakresie tematyki réwnego
Petnomocnika Rzgdu ds. Réwnego traktowania oceniam jako:
Traktowania?

12%

Nie wiem, trudno
powiedzie¢

= Tak

m Zupetnie
niewystarczajgcqg

Nie

= Raczej niewystarczajgcqg

Ani wystarczajgcq, ani
niewystarczajgca

Kto to jest?

" Raczej wystarczajgcqg

POZOSTALE PO DWA WSKAZANIA:
Iwona Rzymowska

m Zupetnie wystarczajgcg
POZOSTALE PO JEDNYM WSKAZANIU:
Elzbieta Radziszewska

Ziobro

Rzecznik Praw Obywatelskich

Karolina Malczyk

Préba: P3, P5 Wszyscy badani (n=319).



/najomosc tematyki rownego traktowania

Zachowania swiadczgce o dyskryminacii

Rowne fraktowanie
na terenie woj. 3
pomorskiego, 2022

PO. Ktore z ponizszych sytuacji, zachowan sq w Panal/i przekonaniu przyktadami zachowan

swiadczgcych o nierownym traktowaniu.
(pytanie wielokrothego wyboru)

Zwolnienie pracownika po ujawnieniu przez niego/nig
swojego pochodzenia, wyznania, poglgddw politycznych

Wyznaczenie jako kryterium zatrudnienia osoby o
okreslonej ptci, wieku, dyspozycyjnosci lub bezdzietnej

Nieréwne wynagrodzenie dla oséb na tym samym
stanowisku np. kierowniczym w zaleznosci od jednostki
terenowej

Pytanie kandydata/ki na rozmowie kwalifikacyjnej o
plany posiadania dzieci

Dostep do ustug publicznych uzalezniony jest od
pochodzenia, wyznania lub orientacji seksualnej

Inwestowanie i finansowanie szkolen przez pracodawce
jest uzaleznione od ptcii wieku osoby pracujgcej

Brak rozréznienia na meskie i zerskie kohcowki przy
okreslaniu stanowiska pracy

Nie dostrzegam w powyzszych przyktadach zachowan
Swiadczgcych o nierdbwnosci

Proba: Wszyscy badani (n=319).

7%

7%

57%

45%

45%

44%

38%

27%



Doswiadczenie dyskryminacii

Réwne fraktowanie
na terenie woj.
pomorskiego, 2022

P7. lle razy w ciggu ostatniego roku byt/a Pan/i swiadkiem gorszego potraktowania osoby/
0s0b ze wzgledu na dang ceche, przestanke dyskryminacii.

e
4

6%
30% 39%

13%
31%

Ptec Wiek Poglgdy
polityczne
5% 5%
| | ]
= 7% 8%
24% 1% 32%

Pochodzenie Kolor skéry, rasa  Stan zdrowia
narodowe/

etniczne
Préba: P7 Wszyscy badani (n=319).

e

29%

Niepetno-
sprawnosc

8%
10%
32%

Status
materialny

6%
g ;O

21%

Wyznanie
religijne

4

(]

21%

Stan cywilny

3%
T
15%
24%
= Powyzej 10
) ) Od 6do 10
Orientacja Bezwyznao-
seksualna niowosc Od1dos5
1% )
? o = Ani razu
(e}
29%
Stan rodzinny Inna cecha



Doéwiadczenie dyskryminagcii Mo taenowor | 33

pomorskiego, 2022

P8. Czy kiedykolwiek zgtosit/a Pan/i do przetozonego
sytuacje, w ktérej byt/a Pan/i swiadkiem nieréwnego
fraktowania drugiej osoby w pracy lub w czasie
kontaktu z klientem?

21%

P9. A czy Pan(i) kiedykolwiek osobiscie doswiadczyt(a)
TAK

dyskryminacjie

57% 33% 10%

59% TAK NIE ODMOWA

NIE

20%
ODMOWA

Préba: P8, P9 Wszyscy badani (n=319).



. ROwne fraktowanie
Gml Nna na terenie woj. 4
.. pomorskiego, 2022
Przyszte korzysci

P6. Jakie dostrzega Pan/i korzysci w przysztosci na poziomie samorzqgdu w zwiqzku z
podejmowaniem dziatan i wdrazaniem regulacji w zakresie rownego traktowania?
(pytanie wielokrothego wyboru)

Zmniejszenie konfliktéw spotecznych 43%

Sprawiedliwe osigganie wynikéw, sukcesow 41%

36%

Wyzszy poziom zaufania spotecznego

Wieksze zadowolenie z zycia jego mieszkancéw 31%

Wyzsza jako$¢ pracy podmiotdw gospodarki 12%
Wieksza atrakcyjnos¢ inwestycyjna Gminy/Miasta - 6%
Wieksza efektywno$¢ ekonomiczna panstwa . 4%

Wieksza konkurencyjno$¢ gospodarki na arenie miedzynarodowej I 1%

17%

Nie dostrzegam zadnych korzysci, sytuacija sie nie zmieni

Préoba: Wszyscy badani (n=319).



Gmina

Bariery w realizacji dziatan

Réwne fraktowanie
na terenie woj.
pomorskiego, 2022

P14. Jakie dostrzega Pan/i powody, bariery, ktére utrudniajq realizacje dziatan z zakresu rownego

traktowania w gminie, w ktorej Pan/i pracuje?
(pytanie wielokrothego wyboru)

Niewystraczajgca wiedza mieszkancow na temat
dyskryminaciji i nierébwnego traktowania

Brak wiedzy i pomystéw na mozliwe dziatania do podjecia

Strach mieszkancoédw przed wykluczeniem z lokalnej
spotecznosci, grupy sgsiaddw, znajomych

Brak rozpoznania potrzebnych dziatan przez wtadze gminy

Brak dziatan gminy w zakresie edukacji mieszkahcodw o
nieréwnym traktowaniu

Poczucie wstydu i kompromitacji wéréd mieszkancoéw

Brak dobrej woli, checi dialogu, przestrzeni do rozmow ze
strony wtadz gminy

Brak checi do dziatania ze strony mieszkahcéw
Inne powody

7adne

Préoba: Wszyscy badani (n=319).

40%

34%

32%

25%

23%

21%

20%

17%

-
X

16%

35



Gmina

Potrzebne kierunki dziatan

Rowne fraktowanie
na terenie woj.
pomorskiego, 2022

36

P15. W jakich obszarach Pana(i) zdaniem mieszkancy dostrzegajq najwiekszqg potrzebe rozwijania

dziatan z zakresu rownego fraktowania?
(pytanie wielokrothego wyboru)

Wprowadzenie dziatan antydyskryminacyjnych w
szkotach, placdéwkach oswiatowych

Dostosowanie przestrzeni miejskiej do potrzeb oséb
niepetnosprawnych

Poszerzenie wiedzy i swiadomosci wirdd samych
mieszkancoéw

Poszerzenie wiedzy i Swiadomosci wérdéd pracodawcdw
na terenie gminy

Wypracowanie regulacji i procedur
antydyskryminacyjnych przez wtadze gminy

Inne obszary

Nie wiem, tfrudno powiedzie¢

Nie zauwazytem, aby mieszkancy widzieli pilng potrzebe
rozwijania dziatan z zakresu rownego traktowania

Préoba: Wszyscy badani (n=319).

50%

41%

4%

36%

25%

=

9%

13%



Doksztatcanie i podnoszenie kwalifikaciji

Podnoszenie kwalifikacji

P18. Czy dostrzega Pan/i potrzebe
podniesienia swoich kwalifikacji i wiedzy w

zakresie tematyki rownego fraktowania?

8% Nie wiem, trudno
powiedzie¢

Zdecydowanie nie

Raczej nie
13%
Ani tak ani nie
43% Raczej tak
Zdecydowanie tak
1%

Proba: P18 Wszyscy badani (n=319)

P19 Badani, ktdrzy dostrzegajq potrzebe podniesienia swoich kwalifikacjii wiedzy w zakresie tematyki rdownego traktowania. (n=170).

Poznanie przestanek dyskryminacyjnych

Poznanie regulacji prawnych dotyczgcych
polityki rdGwnosci w Polsce i UE

Jezyk wrazliwy
Przeciwdziatanie dyskryminaciji ze wzgledu na
ptec

Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na
wiek
Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na
stan zdrowia

Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu
orientacje psychoseksualng i tozsamos¢ ptciowq

Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na
rase, pochodzenie

Przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na
wyznanie, bezwyznaniowos$é

Inny obszar | 1%

Zadnym I 2%

Rowne fraktowanie
na terenie woj. 37
pomorskiego, 2022

16%

13%

29%

24%

24%

P19. W ktorym z nizej wskazanych obszardw chciatby/aby Pan/i
podniesc swoje kompetencje i odbyc szkolenia?

37%

59%

54%

48%



Doksztatcanie i podnoszenie kwalifikaciji

Podnoszenie kwalifikaciji

Réwne fraktowanie
na terenie woj.
pomorskiego, 2022

38

P16. Czy w obecnym miejscu pracy kiedykolwiek
uczestniczyt  Pan/i w  jakiejS formie  zajec
edukacyjnych z zakresu rownego traktowania i/lub
przeciwdziatania dyskryminacjie
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Préba: P16, P17 - Wszyscy badani (n=319).

m 7/decydowanie nie

P17. W jakich aspektach dostrzega Pan/i potrzebe
poszerzenia wiedzy i lepszego przygotowania Panali
instytucji do readlizacji dziatan z zakresu rownego
fraktfowania?

— L
e 0 T R
f o o=

Ani tak, ani nie

Komunikacyjno-
korepreacyjnym

m Raczej nie

Raczej tak m /decydowanie tak



Réwne traktowanie 9

Pomorskie Centrum Rownego Traktowania na ferenie woj

. .. . . : pomorskiego, 2022
Znajomosc Pomorskiego Centrum Rownego Traktowania

P20. Czy styszat(a) Pan(i) o istnieniu Pomorskiego
Centrum Rownego Traktowania (PCRT)?

82% l
.,Przyimowanie zgtoszen dot. naruszen zasad rownego
a traktowania. Pomoc w rozwiazywaniu problemow z

tym zwiqzanych. Propagowanie wiedzy w temacie.”

,,Przeciwdziatajq dyskryminacji i wspierajq osoby
P21. Czy wie Pan(i) czym zajmuje sie Pomorskiego poszkodowane nieréwnym traktowaniem.”’
Cenfrum Réwnego Traktowania (PCRT)¢

,,Centrum wspiera osoby, ktdre sq
dyskryminowane i wykluczane ze spoteczeristwa.”

8%

,,Mozliwos¢ otrzymania wsparcia

TAK psychologicznego i prawnego.”’
,,Edukacja antydyskryminacyjna.”
., Wsparcie oséb doswiadczajqgcych dyskryminacii,
92% prowadzenie szkoleri dla profesjonalistéw.”
NIE ,,Sie¢ organizacji pozarzqdowych majqgca na celu

dziatania przeciwdziatajgce dyskryminacji oraz wspieranie
0s6b nieréwno traktowanych.”’

Préba: P20, P21, Wszyscy badani (n=319).



Pomorskie Centrum Rownego Traktowania
Wspotpraca

P22. W jakim zakresie widziatby/taby Pan/i mozliwosci wspodtpracy Panal/iinstytucjiz PCRT?

Kursy i szkolenia pracownikéw w zakresie rGwnego

tfraktowania 47%

Podnoszenie poziomu wiedzy, Swiadomosci i

wdrozenia dziatan antydyskryminacyjnych 47%

Doradztwo i wsparcie oséb doswiadczajgcych

dyskryminacji 42%

Regulacji prawnych stuzgcych weryfikacji zachowan

nierbwnego traktowania 24%

Wdrazanie i realizacja wspdlnych programow,

projektéw 21%

Innym obszarze

1%

Zadnym 5%

Trudno powiedzieé 15%

Préba: Wszyscy badani (n=319).

Réwne traktowanie O

na terenie woj.

pomorskiego, 2022



Réwne traktowanie 4

Charakterystyka badanych na ferenie wo

Powiat

Proba: Wszyscy badani (n=319).

pomorskiego, 2022

%
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0.0% 0.3% Sopo 0,00%
0% Gdansk
kartuski 0.6%
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Charakterystyka badanych

W Pani/Pana odczuciu jak czesto w swojej pracy
zdarza sie Panu/i mie¢ kontakt z osobami ze
specjalnymi potrzebami?e

Proba: Wszyscy badani (n=319).

18%

32%

RoOwne fraktowanie
na terenie woj. 42
pomorskiego, 2022

® nie zdarzyt mi sie taki
kontakt

m rzadziej

B raz Nna miesigc

kilka razy w miesigcu

raz na tydzien lub
czesciej
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