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INFORMACIJA O SPOSOBIE UMAWIANIA TERMINU WIZYTY
W PUNKTACH

W celu ustalenia terminu udzielenia porady, $wiadczenia poradnictwa
obywatelskiego lub mediacji prosze o kontakt pod nr tel. 58 77 34 912
(w godzinach pracy urzedu, tj. od poniedziatku do srody 7.30 - 15.30,
czwartek 7.30 — 16.30, pigtek 7.30 — 14.30) lub poprzez strone internetowa
https://np.ms.gov.pl/pomorskie/tczewski.

1. Osobom ze znaczng niepetnosprawnosciag ruchowg, ktére nie mogg stawic
sie  w punkcie osobiscie oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci
w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r.
o jezyku migowym i innych Srodkach komunikowania sie, moze byc¢
udzielana pomoc prawna lub s$wiadczone nieodptatne poradnictwo
obywatelskie, z wytgczeniem nieodptatnej mediacji, poza punktem lub za
posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc.

2. Osoba, ktora zgtosi uzasadniong potrzebe komunikacji za posrednictwem
srodkdow porozumiewania sie na odlegtos¢, przed uzyskaniem nieodpfatnej
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego sktada Staroscie, w formie papierowej lub elektronicznej,
oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy
prawnej, wraz ze _wskazaniem okolicznosci to uzasadniajacych. Nalezy
wskazac¢ dostepne tej osobie srodki porozumiewania sie na odlegtosc.

3. W przypadku obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego, stanu
epidemii albo wprowadzenia stanu nadzwyczajnego udzielanie nieodptatne;j
pomocy prawnej lub  Swiadczenie nieodptatnego  poradnictwa
obywatelskiego moze odbywa¢ sie za posrednictwem Srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢ oraz poza lokalem punktu.

UWAGA:

Przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnej porady
obywatelskiej osoba uprawniona sktada pisemne oswiadczenie, ze nie jest
w stanie ponies¢ kosztdw odptatnej pomocy prawnej. Nie dotyczy to sytuacji,
o ktérej mowa w pkt. 3.
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